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Informes de la Fiscalizacion Superior
CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE

1. PRESENTACION

El presente documento contiene el resultado de la Fiscalizacién Superior que fue practicada al contenido
de la Cuenta Publica 2023 del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, (en lo sucesivo Ente Fiscalizable), por lo que la informacion que se detalla aborda los principales
temas de un procedimiento que involucra el analisis, la evaluacion, la revision documental, la confirmacion
y verificacion de evidencias fisicas y operativas dentro de un marco técnico metodoldgico, lo que permite
tener certeza de los resultados que se presentan en funcién de los procedimientos aplicados y respecto

de las muestras que fueron determinadas para este efecto.
n
iC

los fondos y recursos

El Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llav
al ejercer sus facultades, atiende el objetivo medular de la Fiscalizacién Su
integral de la Gestion Financiera, considerada ésta como el procedimi

nte ORFIS),
revision

o El ejercicio presupuestal de los ingresos, egresos y deuda public

e La administracion, captacion, ministracion, mangjo, custod
publicos;

¢ Laejecucion de obra publica;

¢ Elbuen uso de los recursos pu

programas aprobados d

icables, y
ente para la rendicion de cuentas con oportunidad y

de Fiscalizacion"Superior en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, aplicables a la Cuenta Publica
2023. Para tal efecto, en el Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacion Superior a las Cuentas
Publicas 2023 se determiné efectuar al Ente Fiscalizable la auditoria financiera-presupuestal.
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La Ley de Fiscalizacion en sus articulos 83 y 85, fracciones I, I, Ill, IV, V, VI, XVI, XX'y XXIII, establece
que el ORFIS dentro de su competencia tiene como funcidn principal efectuar la Fiscalizacion de las
Cuentas Publicas de los Entes Fiscalizables en apoyo al H. Congreso del Estado, la cual se realiza de
acuerdo con los ordenamientos juridicos que regulan el Procedimiento de Fiscalizacion Superior, con la
finalidad de verificar que las operaciones que realizaron los Entes Fiscalizables se ajustaron a los criterios
sefialados en el presupuesto, asi como al cumplimiento de los objetivos contenidos en sus programas,
en relacion con las disposiciones aplicables.

El procedimiento de Fiscalizacion Superior en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave es el siguiente:

A. La Cuenta Publica es presentada por el Titular del Ente Fiscalizable ante el H. Con

47, 48, 49, 50, 51, 53, 54, 55 y 56 de Jla Le

Fiscalizacion Superior. Este inicia compla de auditoria de alcance integral,
procediendo a verificar si la Gestiémiki ' ' legislacion aplicable y, en consecuencia,
a comprobar si se ejerci 0s publicos o si se causaron presuntos dafos

lizacion, de acuerdo con lo previsto por el articulo 52 de la Ley de
ite los Pliegos de Observaciones a las y los servidores publicos o personas
olventacién, aun cuando se hayan separado del cargo publico que
los Entes Fiscalizables, para que presenten la documentacién justificatoria y
comprobatoria, asi como que formulen las aclaraciones pertinentes a efecto de solventar debidamente
las inconsistencias o irregularidades que se hayan detectado.

E. Finalmente, en cumplimiento de lo establecido por el articulo 57 de la Ley de Fiscalizacion y con base
en las auditorias efectuadas, asi como de los Pliegos de Observaciones que derivaron y de la
solventacion de los mismos presentada por las y los servidores publicos o0 personas responsables de
los Entes Fiscalizables, en atencién a la evaluacién de la documentacion e informacion justificativa y
comprobatoria presentadas para el efecto, actas circunstanciadas, papeles de trabajo relativos y
aclaraciones realizadas, el ORFIS determina y genera los Informes Individuales y el Informe General
Ejecutivo correspondientes a la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica 2023.

114



\ 0 R F I S IniormgsUdEeI:ldTlﬂs Z?ZEIC-L&AS u?:(e?rizo?'

CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE

La accion fiscalizadora que desarrolla el ORFIS tiene su fundamento juridico en los siguientes
ordenamientos:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulos 115, fraccion IV, penultimo
parrafo y 116, fraccion II, sexto péarrafo.

Ley de Coordinacién Fiscal, articulo 49, penultimo parrafo.

Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, articulo 60.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

Normas Internacionales de Auditoria.

Normas de Auditoria para Atestiguar, Revision y Otros Servicios Relacionados.

Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion.
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, arti
67, fraccion Ill.

Ley Organica del Poder Legislativo del Estado de Veracruz
fracciones XXIX y XXIX bis.

Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicion de Cuentas
Llave, articulos 1, 2, fracciones VIII, XII, XIV, X
12, 13, fracciones |, I, 1l IV'y V, 14, 15, 1 , 25, 26, 27, 28, 32, 33, 34,
35, 36, 37, 38, 40, 41, 43, 44, 45, 4 , 55, 56, 57, 58, 59, 60, 83, 85,
fracciones |, Il, I, IV, V, VI, IX, X XX, XXI, XXI, XXIV, XXV, XXVI, XXVII,

XXVIII, XXIX, XXX y XXXI, 8

XXVI.

Reglamento Inter ) alizacion Superior del Estado de Veracruz, vigente.
Reglamen 0, Habilitacion, Contratacion, Control y Evaluacién de Despachos y
Pre sionales de Auditoria, publicado en la Gaceta Oficial del Estado
NUm de fecha 25 de septiembre de 2020, articulos 3, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27,

28,2 4,35y 37.

Reglas as de Auditoria Publica para el Procedimiento de Fiscalizacion Superior en el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, aplicables a la Cuenta Publica 2023, publicadas en la
Gaceta Oficial del Estado Numero Extraordinario 090 de fecha 01 de marzo del 2024.

Cadigo de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
Codigo de Etica del Organo de Fiscalizacién Superior del Estado, vigente.

Codigo de Conducta del Organo de Fiscalizacion Superior del Estado, vigente.

Acuerdo de Habilitacion de Dias Inhabiles del periodo comprendido del 06 de abril al 29 de
septiembre de 2024, a efecto de desahogar todas y cada una de las diligencias que se originen
con motivo del Procedimiento de Fiscalizacion Superior a la Cuenta Publica de los Entes
Fiscalizables correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023, publicado en la Gaceta Oficial del Estado
Numero Extraordinario 136 de fecha 3 de abril del 2024.

ion XXIX'y
ulo 18,

z de Ignacio de la
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CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE

2. INFORMACION DE LA AUDITORIA
CRITERIOS DE SELECCION

La auditoria practicada a la Cuenta Publica del Ente Fiscalizable fue seleccionada con base en los criterios
establecidos en la normatividad institucional, utilizada en la integracion del Programa Anual de Auditorias
para la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica 2023, considerando la naturaleza juridica,
presupuesto, andlisis de riesgos y antecedentes de revisiones anteriores.

OBJETIVO

Fiscalizar las Cuentas Publicas de los Entes Fiscalizables, en apoyo al H.
objeto de evaluar los resultados de su gestidn financiera, comprobar_si

programas, conforme al Procedimiento de Fiscalizaciéon Sup
Superior y Rendicién de Cuentas del Estado de 8 Ignat ave, sujetandose a los

principios de legalidad, definitividad, imparcialidad y €onfi
ALCANCE
La revision realizada \% upuestal.

uestra de auditoria financiera fueron determinados con base en los indices de
riesgo de cad e, los cuales estdn compuestos por el presupuesto ejecutado y tipo de riesgo en cada
uno de los rubros a revisar. Dichos porcentajes se mencionan a continuacion:

MUESTRA DE AUDITORIA FINANCIERA

CONCEPTO INGRESOS EGRESOS
Universo $37,100,449.47 $36,892,487.00
Muestra Auditada 22,260,269.68 24,228,014.22
Representatividad de la muestra 60.00% 66.00%

Fuente: Listado de Afectaciones Presupuestales (devengado) de enero a diciembre 2023.
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ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

Los procedimientos de auditoria se efectuaron con apego a las disposiciones constitucionales, legales y
reglamentarias aplicables, de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA'S), los
Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental, asi como en lo procedente conforme a las Normas
Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion (NPASNF) y a las Reglas Técnicas de
Auditoria Publica para el Procedimiento de Fiscalizacién Superior en el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, aplicables a la Cuenta Publica 2023 y con base en pruebas y/o muestras selectivas de los rubros
0 partidas, obras y acciones realizadas, asi como de los archivos que contienen evidencia de la
justificacion del gasto, ya sea en forma fisica y/o electronica.
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. Informes de la Fiscalizacion Superior
CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL
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3. GESTION FINANCIERA

De conformidad con lo previsto por el articulo 2, fraccion XIX de la Ley de Fiscalizacion Superior y
Rendicion de Cuentas del Estado, la Gestion Financiera, se define como: “La actividad relacionada
directamente con el ejercicio presupuestal de los ingresos, egresos y deuda publica, la administracion,
captacion, ministracion, manejo, custodia y aplicacion de los fondos y recursos publicos, y la ejecucion
de obra publica que realizan los Entes Fiscalizables; y, en general, de los recursos publicos que éstos
utilicen para la ejecucion de los planes y programas estatales y municipales aprobados, de conformidad
con las leyes y demas disposiciones en la materia, en el periodo que corresponde a una Cuenta Publica”.

3.1.  Cumplimiento de Disposiciones

3.1.1. Observancia del Marco Juridico

Durante el Procedimiento de Fiscalizacion Superior que llevo a sé Verifico'elcumplimiento
del marco juridico aplicable al Ente Fiscalizable, mismo que se

Disposiciones Federales:

e Constitucion Politica de los
bases generales para ie
o Ley General de ntal'y demas normatividad emitida por el Consejo Nacional

de Armoni ecen los criterios generales de la contabilidad gubernamental
3 Macic Ciera, presupuestal y programatica, asi como su publicacion.
ncia y Acceso a la Informacion Publica, tiene por objeto establecer los
n

e establece, entre otras disposiciones, las

yla

o Ley
princi erales y procedimientos para garantizar el derecho de acceso a la informacion
en pose cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo

y Judicial, 6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de
autoridad de la Federacion, las Entidades Federativas y los municipios.

e Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion, tiene por objeto establecer las bases de
coordinacién entre la Federacion, las entidades federativas, los municipios y las alcaldias de la Ciudad
de México, para el funcionamiento del Sistema Nacional, a fin de que las autoridades competentes
prevengan, investiguen y sancionen las faltas administrativas y los hechos de corrupcién.
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e Ley General de Responsabilidades Administrativas, tiene por objeto distribuir competencias entre los
6rdenes de gobierno para establecer las responsabilidades administrativas de los Servidores
Publicos, sus obligaciones, las sanciones aplicables por los actos u omisiones en que éstos incurran
y las que correspondan a los particulares vinculados con faltas administrativas graves, asi como los
procedimientos para su aplicacion.

e Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, tiene por objeto reglamentar los articulos
74 fraccion IV, 75, 126, 127 y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en
materia de programacion, presupuestacion, aprobacion, ejercicio, control y evaluacion de los ingresos
y egresos publicos federales.

e Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, tiene por objeto reglamentar
las adquisiciones, arrendamientos de bienes muebles y prestacion de servicigs de cualquier
naturaleza.

o Leyde Coordinacion Fiscal, coordina el sistema fiscal de la Federacion ¢ ' rativas,
para establecer la participacion y distribucion de las aportaciones fi que se
aplicaran por cada tipo de Fondo, entre otras disposiciones.

e Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federati
establecer los criterios generales de responsabilidad h
Entidades Federativas y los Municipios, asisco
sostenible de sus finanzas publicas, guie raran sus recursos con base en los principios

n

de legalidad, honestidad, efica racionalidad, austeridad, transparencia,
control y rendicion de ¢
e (Codigo Fiscal de lasFe on, incipales obligaciones de los Entes Fiscalizables en
materia tributai
e Leyde su Reglamento, establecen las disposiciones aplicables a las
S r

, Incluyendo los Entes Fiscalizables obligados al pago del impuesto sobre

que obtengan u operaciones que realicen y generen obligaciones tributarias.

sto"al Valor Agregado y su Reglamento, establecen los elementos esenciales de tal
impuesto, asi como los lineamientos para su traslado y cuantificacion. Asimismo, precisa las
actividades que estan gravadas para efectos del impuesto y los productos o actividades exentas.

e Leydel Seguro Social y su Reglamento, regulan las obligaciones de los Entes Fiscalizables en lo que
respecta a la seguridad social de los trabajadores.

e Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y su Reglamento, tiene por
objeto, administrar los recursos del Fondo Nacional de la Vivienda, establecer y operar un sistema de
financiamiento que permita a los trabajadores obtener crédito barato y suficiente, coordinar y financiar
programas de construccion de habitaciones destinadas a ser adquiridas en propiedad por los
trabajadores.

tiene como objeto
ra que regiran a las
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e Ley Federal de Derechos, establece los derechos que se pagaran por el uso o aprovechamiento de
los bienes del dominio publico de la Nacidn, asi como por recibir servicios que presta el Estado en
sus funciones de derecho publico, excepto cuando se presten por organismos descentralizados u
drganos desconcentrados y, en este ultimo caso, cuando se trate de contraprestaciones que no se
encuentren previstas por esta Ley. También son derechos las contribuciones a cargo de los
organismos publicos descentralizados por prestar servicios exclusivos del Estado.

e Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas y su Reglamento, regulan la
administracion de los recursos econdmicos de que dispongan la Federacion, las entidades
Federativas, los Municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, en materia de
contrataciones de obras publicas, asi como de los servicios relacionados con las mismas.

e Ley de Aguas Nacionales y su Reglamento, tiene por objeto regular la explotacion, uso o
aprovechamiento de aguas nacionales, su distribucion y control, asi como la,p

cantidad y calidad para lograr su desarrollo integral sustentable.
C
pre

e Leyde la Comision Federal de Electricidad, tiene por objeto regul '
funcionamiento, operacién, control, evaluacién y rendicion de.cu
Estado Comision Federal de Electricidad.

e Ley Agraria, es reglamentaria del articulo 27 ituci % atefi ria y de observancia
general en toda la Republica.

e Presupuesto de Egresos de la Fed 2023, dispone que el ejercicio,
control y evaluacion del gasto pu fiscal de 2023, asi como la contabilidad
y la presentacion de la i a diente, se realizaran conforme a lo establecido
en la Ley Federalgde bilidad Hacendaria, la Ley Federal de Austeridad
raciones de los Servidores Publicos, la Ley General de
las disposiciones que, en el marco de dichas leyes, y en el propio

y su Reglamento, rigen las relaciones de trabajo comprendidas en el articulo

A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Ley General de Educacién Superior, es reglamentaria del articulo 3o. de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, en materia de educacion superior. Es de observancia general para
toda la Republica y sus disposiciones son de orden publico e interés social para las autoridades
educativas de la Federacion, de las entidades federativas y a los municipios, asi como a las
autoridades de las instituciones de educacion superior.

Disposiciones Estatales:

o Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, respecto del ambito estatal,
establece las bases de organizacion politica del Estado.
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o Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, establece las bases
de la organizacion y funcionamiento de las Dependencias Centralizadas y Entidades Paraestatales.

e Ley de Planeacion del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, establece las normas, principios,
bases, directrices de la organizacion y funcionamiento del Sistema Estatal de Planeacion
Democratica, para conducir el desarrollo sostenible y lograr el bienestar social; establecer las
metodologias para la elaboracion del Plan Veracruzano de Desarrollo y programas especificos;
evaluar los resultados logrados en funcion de los objetivos, proyectos y metas que se establezcan en
el Plan Veracruzano de Desarrollo y programas que de ellos deriven, y sefialar las modalidades de
coordinacion y colaboracion con los 6rdenes federal y municipal, entre otras disposiciones.

e Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
tiene por objeto reglamentar lo dispuesto por los articulos 116 fraccion Il de la Consgti

relativo a la planeacion, programacion, ad
muebles, asi como la contratacion d

planeacion, programacion, presupuestacion,
contratacion, consfruc i6n, mantenimiento, demolicién, gasto y control de
las obras publicas, ‘@si ios relacionados con ellas.

y fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos

publicos o realice actos de autoridad del Estado o de los municipios.

e Leyde Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, establece las bases, principios y procedimientos para tutelar y garantizar el
derecho que tiene toda persona a la proteccion de sus datos personales, en posesion de los sujetos
obligados.

e Ley de Pensiones del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, tiene por objeto establecer el

régimen de prestaciones de los trabajadores de base y de confianza de la entidad.
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e Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, tiene
por objeto establecer los principios y obligaciones que rigen la actuacion de los servidores publicos;
sefalar los sujetos de responsabilidad en el servicio publico; implantar las faltas administrativas
graves y no graves de los servidores publicos, las sanciones aplicables a las mismas, asi como los
procedimientos para su aplicacion y las facultades de las autoridades competentes para tal efecto;
definir las sanciones por la comision de faltas de particulares, asi como los procedimientos para su
aplicacion y las facultades de las autoridades competentes para tal efecto; determinar los mecanismos
para la prevencion, correccion e investigacion de responsabilidades administrativas, y crear las bases
para que todo ente publico establezca politicas eficaces de ética publica y responsabilidad en el
servicio publico.

e Leyde Aguas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, tiene por objeto regla
8 de la Constitucion Politica del Estado en materia de aguas de jurisdiccig
establecer las bases de coordinacion entre los ayuntamientos y el Ejecuti
aguas de jurisdiccion nacional estaran a lo dispuesto por la legislacié

tar el articulo
, asi como
caso de

tiene por
objeto regular la funcién registral.
o Ley Estatal del Servicio Civil de Veracruz, tien \ niveles de eficacia y
eficiencia, y prestar efectivamente serviciosyde ejor Servicio Civil, asi como
promover el desarrollo de las person
e (Codigo Financiero para el E
planeacién, programacic

de la Llave, tiene por objeto regular la
, control, evaluacion y transparencia de las
acciones de gobi del Estado; la administracién financiera y tributaria
de la Hacie terminan cargas fiscales, asi como las que se refieren a los
sujet ta o tarifa de las contribuciones estatales y aprovechamientos,
incl y las que se refieren a los productos; la administracion de los recursos
hum ateriales; la integracidn de la cuenta publica estatal, y el manejo de la deuda
public
Cadigo de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, tiene
por objeto, entre otros, regular las bases generales de los actos y procedimientos de la Administracion
Publica; la calificacién y sancion a servidores publicos estatales y municipales respecto de faltas
administrativas graves y a particulares vinculados con éstas, en términos de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.
e Decreto de Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave para
el Ejercicio Fiscal 2023, tiene por objeto regular la asignacion, ejercicio, control y evaluacion del gasto
publico estatal para el Ejercicio Fiscal 2023.
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e Ley de Ingresos del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave para el Ejercicio Fiscal
2023, que establece los ingresos que se estimd percibira el Estado en el Ejercicio Fiscal 2023 y que
seran destinados a cubrir los gastos publicos.

e Lineamientos de la Gestidn Financiera para Inversion Publica, tiene por objeto mejorar la eficiencia
del proceso presupuestario en las fases de planeacion, programacidn, ejercicio, control, evaluacion e
informacidn en materia de obra y acciones de inversidn publica.

e Lineamientos Generales de Austeridad y Contencién del Gasto para el Poder Ejecutivo del Estado
Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, tienen por objeto establecer los criterios de
austeridad, racionalidad, economia, eficacia, control y transparencia en el ejercicio del gasto publico
que ordena la Ley de Austeridad para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

EVALUACION AL CUMPLIMIENTO DEL MARCO JURIDICO

De la revision efectuada, se determind incumplimiento de las disposici estatal
que dieron lugar a la formulacion del Pliego de Observaciong se en el
presente Informe aquéllas que no fueron debidamente solve cuanto hace a los

actos y procedimientos administrativos revisados, i determ S aciones respectivas,

como se sefiala en el apartado correspondien

Q‘&Q\\\
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4. EJERCICIO DEL PRESUPUESTO AUTORIZADO

4.1. Ingresos y Egresos

A partir del contenido de la Cuenta Publica del ejercicio 2023, asi como de la informacion contable,
presupuestal y documental presentada por el Ente Fiscalizable, se efectud el analisis de los recursos
aplicados como parte de la revision de la Gestion Financiera, en los conceptos que abajo se indican:

INGRESOS Y EGRESOS
INGRESOS
CONCEPTO ESTIMADO
Ingresos por Venta de Bienes, Prestacion de Servicios y Otros $0.00
Ingresos '

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Subvenciones, y
Pensiones y Jubilaciones

TOTAL DE INGRESOS $29,396,096.00 $37,100,449.47
EGRESOS
CONCEPTO Aw “1  DEVENGADO
Servicios Personales $24,000,000.00 $27,678,115.00

Materiales y Suministros 698,000.00 937,650.00
Servicios Generales 4,698,096.00 8,276,722.00
TOTAL DE EGRESOS $29,396,096.00 $36,892,487.00

o delEjercicio del Presupuesto de Egresos del 1 de enero al 31 de diciembre
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5. RESULTADO DE LA FISCALIZACION

Con los resultados obtenidos de la revisién efectuada, el ORFIS elaboré y notificd el Pliego de
Observaciones a las y los servidores publicos o personas responsables de su solventacion, aun cuando
se hubieran separado del cargo publico, sefialando que contaban con un plazo de 15 dias habiles para
que presentaran dentro del término legal, la documentacion y/o aclaraciones que solventaran las
inconsistencias notificadas en dicho Pliego.

Concluido el plazo para presentar la documentacion justificatoria y comprobatoria, asi como las
aclaraciones al Pliego de Observaciones, éstas fueron evaluadas en su contenido y alcance,
determinéndose el siguiente resultado:

RESUMEN DE LAS OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES DE

ALCANCE OBSERVACIONES RECOMENDACIONES
FINANCIERA
PRESUPUESTAL
TOTAL

2
2
Wewaciones y Recomendaciones
\® CARACTER FINANCIERO

SERVICIOS GENERALES

: FP-031/2023/002 ADM

evision del género de “Gastos y Ofras Perdidas’, respecto de los “Gastos de
Funcionamiento” en el Capitulo 3000 “Servicios Generales” devengados por el Centro durante el ejercicio
2023, se detectaron erogaciones por un importe de $108,025.85, de las cuales los Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet (CFDI'S) del prestador de servicios Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., se
encuentran emitidos con la razén social de la Secretaria de Trabajo, Previsiéon Social y Productividad
(STPSyP), como se detalla a continuacion:
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Tipo/Folio/ Folio Fiscal del CFDI/ Prestador de Concento Imbortes RFC/Razén Social
Fecha Fecha Servicios P P del Receptor
PD 09B1B97F-D30E-400C- |  Teléfonos de S:rrv"l'ccl'c‘)’: de:pec'a'es y
8/001 86B9-EDEF6D7ACCB2 México, S.A.B. de telecomunicaciones del $13,437.53
23/02/2023 05/01/2023 CV.
mes de enero 2023
PD FB632EEC-8430-4747- Teléfonos de S:rr\)’l'ccl';’: :jpec'a'es y
19/001 86EC-EDEF6D7A703A México, S.A.B. de telecomunicaciones del 13,404.87
28/02/2023 05/02/2023 CV. mes de febrero 2023
PD AOBBEBF4-F043-47D3- |  Teléfonos de S:rr\)’l'ccl';’: ::pec'a'es y
75/001 A4C8-EDEF6D7A9D88 México, S.A.B. de telecomunicaciones del 13,593.54
16/03/2023 05/03/2023 C.V.
mes marzo 2023
oD 169001 | ED3B2820-283D-4755- | Teléfonos de S:rrv"lg'c‘)’: especiales d;’
A79A-EDEF6D7A1DE9 México, S.A.B. de - 20UH4
28/04/2023 telecomunicaciones del )
05/04/2023 C.V. . ade
mes abril 2023 .
Servicios especial vision
PD 449/00 E3385B0E-1579-422A- Teléfonos de servicios aly
19/09/2023 A893-73622875BF1E México, S.A.B. de telecomunid
05/09/2023 C.V.
EFDFOEB7-FA4A- Teléfonos
PD 504/001 4E7A-AA96- 13.488.41
17/10/2023 736228756396 T
05/10/2023
especiales y
4554D518-C922-
PD 633/001 Servicios de
21/11/2023 8ESF-7362287 telecomunicaciones del 13,663.98
mes noviembre 2023
Toforos e | SeTicos especiles ¥
éxico, S.A.B. de o 13,429.71
oV telecomunicaciones del
o mes diciembre 2023
Total | $108,025.85

**El recurso erogado corresponde a la fuente de financiamiento 110223 “No Etiquetado Estatal /Participaciones 2023".

*** E| Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Veracruz cuenta con la Constancia de Situacion Fiscal con Registro Federal de Contribuyentes
CCL201225AW3 y la fecha de inicio de operaciones es el 25 de diciembre de 2020.

La documentacion presentada por el Ente Fiscalizable con la finalidad de aclarar y justificar los resultados
notificados en el Pliego de Observaciones, fue analizada de acuerdo con lo previsto por el articulo 52,
tercer parrafo de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; sin embargo, no fue suficiente para solventar la presente observacion.

Incumpliendo presuntamente las y los servidores y ex servidores publicos responsables del Ente
Fiscalizable con lo establecido en el articulo 186, fracciones Ill, XVIIl y XXII del Cédigo Financiero para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
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| Observacion Nimero: FP-031/2023/003 ADM

Derivado de la revision del género de “Gastos y Otras Perdidas’, respecto delos “Gastos de
Funcionamiento” en el Capitulo 3000 “Servicios Generales”, devengados por el Centro durante el ejercicio
2023, se detectaron registros en cuentas contables que no corresponden de acuerdo con el tipo de
erogacion realizada, de conformidad con lo establecido en el Clasificador por Objeto del Gasto, emitido
por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC), como se detalla a continuacién:

Prestador Concepto del Clavey Partidaen | Partidaenla
Tipo / Orden Fecha de Comprobante Fiscal | Descripcion | Importes que se que Debio
Servicios Digital por Internet | del Servicio Registré Registrarse
398
PD Gobierno Fomento a la Im;r)‘téorensitr:)azobre
16/03/2023 | del Estado | Educacion del mes de No Aplica $7,659.96 y
76/002 0S que se
de Veracruz | febrero de 2023
de una
laboral
78101805
Distribuidora . “Servici .
PD 3661001 | 18/07/2023 | Linveni, S.A, | rendamiento de )0 Arrendamiento
transporte. de equipo de
de C.V. remolqu
. transporte
camione
78101801
Yesica LA 325
Guadalu 372 Arrendamiento
PD 456/001 | 19/09/2023 P arga por 10,440.00 Pasajes )
de equipo de
carretera (en terrestres
e transporte
camién) en
area local
de Vehiculo
para transporte 325
Poza Rica - Xalapa 78111808 372 .
. i . . ) Arrendamiento
PD 533/ quinaria | Cordoba — Xalapa ‘Alquiler de 68,000.00 Pasajes )
) . , ” de equipo de
y Vehiculos, | Boca del Rio - Xalapa vehiculos terrestres transporte
S.deR.L. | Coatzacoalcos- P
de C.V. Xalapa
PD 658/001 | 01/12/2023 Orve, Renta de Vehiculo
Operaciones | para transporte 325
de Poza Rica — Xalapa 78111808 372 )
Maquinaria | Cérdoba — Xalapa “Alquiler de 66,642.00 Pasajes Arrendamiento
PD 6580002 | 01/12/2023 | o raep qurer o hat ) de equipo de
y Vehiculos, | Boca del Rio — Xalapa | vehiculos terrestres ransporte
S.deR.L. | Coatzacoalcos- P
de C.V. Xalapa
Total | $173,157.96

* Elaboracion propia, la descripcion se tomé textualmente del documento fuente.

** Las columnas denominadas “Partida en que se Registrd” y “Partida en la que Debi6 Registrarse” consideran la partida presupuestal genérica de acuerdo
con el concepto establecido en el “Clasificador por Objeto del Gasto” https://www.conac.gob.mx/work/models/CONAC/normatividad/NOR 01 02 006.pdf

*** |os datos de la columna “Clave del Producto y/o Servicio” presenta informacién de la clave del producto o servicio facturado de acuerdo con el “Catalogo
de Productos y Servicios” del Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI'S).
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La documentacién presentada por el Ente Fiscalizable con la finalidad de aclarar y justificar los resultados
notificados en el Pliego de Observaciones, fue analizada de acuerdo con lo previsto por el articulo 52,
tercer parrafo de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, sin embargo, no fue suficiente para solventar la presente observacion.

Incumpliendo presuntamente las y los servidores y ex servidores publicos responsables del Ente
Fiscalizable con lo establecido en los articulos 1, primer parrafo, 2, 17, 33 y 37, primer parrafo de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental, y 257, 258, fracciones | y I y 265 del Cédigo Financiero para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como en el Capitulo Il “Plan de Cuentas” del Manual de
Contabilidad Gubernamental, emitido por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC),
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de noviembre de 2010, ultima reforma,publicada el 9

por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC), publicad
Federacion el 9 de diciembre de 2009, ultima reforma publicada el 22 i

| TOTAL DE OBSERVACIONES DE CARACTER FINANCIERO: 2 |

R F|A!CIERO

an realizar el Levantamiento Fisico del Inventario de
acuderdo con lo previsto por la Regla B 1.1 del Acuerdo por el
as del Registro y Valoracion del Patrimonio emitidas por el Consejo
table (CONAC).

Recomendacion Numero;
Implementar medida
Bienes Mueble i

Numero: RP-031/2023/002
Implementar medidas de control Interno que permitan revelar en Notas a los Estados Financieros, los
bienes recibidos en comodato registrados en Cuentas de Orden.

‘ Recomendacién Numero: RP-031/2023/003

Implementar medidas de control interno para registrar los ingresos propios recaudados a travées de la
Oficina Virtual de Hacienda (OVH) de la Secretaria de Finanzas y Planeacion (SEFIPLAN), pendientes
de ministrar en el rubro de “Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes”.
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| Recomendacién Numero: RP-031/2023/004

Implementar medidas de control interno para cumplir en tiempo y forma con el entero de las contribuciones
estatales y federales establecidos en la normatividad, con el fin de evitar actualizaciones, recargos y
multas por el pago en forma extemporanea.

Recomendacién Numero: RP-031/2023/005
Implementar medidas de control interno para integrar los expedientes de las erogaciones realizadas con
la documentacién comprobatoria suficiente que permita validar la recepcidn de los bienes, materiales,
suministros y/o servicios adquiridos.

| TOTAL DE RECOMENDACIONES DE CARACTER FINANCIERO: 5 |

¢ \ izable
icionide Cuentas del
cion justificatoria y

relacion con el Pliego de
es del Ente Fiscalizable con la

5.2. Justificacion y aclaraci

De conformidad con los articulos 52 y 57 de la Ley de Fiscaliza
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, tanto las aclaracio
comprobatoria presentadas ante este Organo de

Superior, fueron analizadas y revi [ r la procedencia de solventar o ratificar las

observaciones sefialadas ltado forma parte de este Informe Individual de la
Fiscalizacion Superior{de la Cu i ;
$ 5.3. Dictamen
% uperio

La Fiscaliz r de la Cuenta Publica del ejercicio 2023 se practicé sobre la totalidad de la
informacién “proporcionada por el Ente Fiscalizable, por lo que la veracidad de la misma es
responsabilidad de las y los servidores publicos que administraron los recursos del ejercicio que se auditd.
La revision efectuada por el ORFIS fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo y alcance
establecidos, aplicando los procedimientos de auditoria y las pruebas selectivas que se estimaron
necesarios. En consecuencia, existe una base razonable para sustentar el presente Informe Individual.

Una vez concluido el Procedimiento de Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica del ejercicio 2023 y
los plazos legales para la solventacion de los resultados notificados en el Pliego de Observaciones, el
ORFIS dictamina que derivado del anélisis efectuado a las aclaraciones y documentacion justificatoria y
comprobatoria presentadas, éstas no fueron suficientes para solventar las observaciones que implican la
inobservancia de disposiciones legales o que denotan una deficiencia administrativa por error, omision o
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negligencia, pero que no causan perjuicio a la Hacienda Publica del Ente Fiscalizable, incluidas en el
correspondiente apartado, respecto de las que el Titular del Organo Interno de Control debera continuar
con la investigacion respectiva y promover las acciones que procedan, informando al ORFIS dentro de
los treinta dias habiles siguientes a la vista desahogada, el numero de expediente y fecha con el que se
inicio la investigacion o procedimiento respectivo. Asimismo, debera remitir al Organo de Fiscalizacion
Superior del Estado un tanto en copia certificada de la resolucion definitiva que se determine, dentro de
los diez dias habiles siguientes a su emision.

En relacion con las recomendaciones que se emiten, mismas que son sugerencias de caracter preventivo
orientadas a mejorar los sistemas de control en apoyo de la gestién financiera, el Titular del Organo
Interno de Control debera notificar al ORFIS las acciones preventivas y correctivas, en su caso,
emprendidas para evitar la recurrencia del incumplimiento normativo y coadyuvar iento de los
sistemas de control interno.

4, , 47,48, 49,
ntas del Estado de
alizacion Superior del

De acuerdo con lo dispuesto por los articulos 34, 35, 36, 37, 38

las obras y acciones ejecutadas con jercicio 2023 sobre las que se practico la
Fiscalizacién Superior, por e esta autoridad fiscalizadora no liberan a las y
los servidores publico sables que se desempefiaron o se desempefian en
el Ente Fiscaliza ' sponsabilidad, sea de caracter civil, administrativa o penal,
ni de res udieran surgir con motivo de la atencion de quejas y denuncias de
tercero as 0 fueron materia de revision, asi como por el ejercicio de las facultades que
ejerzan e Fiscalizacion competentes.
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